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Entretien précédant le TPI :  

 

Supérieur/e hiérarchique :______________________ __     Candidate / candidat :______________________ 

 

Compétence opérationnelle B6 : Soutenir les clientes et clients dans leurs besoins de 

repos et de sommeil 
 

1. Préparation et finalisation de la tâche 

Critères d’évaluation Nb max. 

pts 
Justification Points 

1. Se procure toutes les informations 

nécessaires pour l’exécution de la 

tâche 
Consulte le dossier de soins 

Pose des questions et s’informe si quelque 

chose n’est pas clair 

0 - 1   

2. Prépare tout le matériel nécessaire de 

façon exhaustive et aménage la place 

de travail de façon ergonomique par 

rapport au déroulement de la tâche 

0 - 1   

3. Range la place de travail 

conformément aux lignes directrices de 

l’institution 

0 - 1   

4. Nettoie ou élimine le matériel dans les 

règles de l'art 

0 - 1   

Nombre maximal de points 4 Nombre de points obtenus 1  

 

Attribution de points (pas de demi-points) :  

0 = non réalisé / partiellement réalisé  

1 = entièrement réalisé  
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2.1 Mise en œuvre des compétences opérationnelles dans la situation (aptitudes) 

Critères d’évaluation Nb max. 

pts 
Justification Points 

1. Évalue le comportement de repos et de 

sommeil ainsi que les habitudes 

individuelles des clientes et clients à cet 

égard 
Se renseigne sur les habitudes de 

sommeil/repos du client 

(Rapport écrit, documentation de soins) 

Sollicite activement le client 

0 - 3   

2. Met en œuvre les mesures de 

relaxation et d’encouragement au 

sommeil 
Attitude calme 

Utilise des solutions non-médicamenteuses (thé, 

médecine alternative, huiles essentielles, rituels) 

Incite à la détente (Ex : méditation) 

0 - 3   

3. Observe l’état de veille et identifie les 

déviations par rapport à un état de 

conscience normal 
Détecte les perturbations du rythme jour/nuit 

Perçoit et différencie la fatigue extrême d’un 

besoin de sieste 

0 - 3   

4. Prépare les clientes et clients au calme 

de la nuit et prend toutes les 

dispositions de sécurité́ 
Ex : rituel du soir : lavage des dents, pyjama... 

Informe le client de l’heure des passages 

Les hypnotiques sont administrés selon 

prescription et documentés 

Lit médicalisé abaissé ; sonnette, bouton d'appel 

d'urgence, lampe de chevet : à portée de main 

Les moyens auxiliaires sont à proximité : table 

de nuit, urinal, déambulateur, chaussettes 

antidérapantes 

0 - 3   

Nombre maximal de points  Nombre de points obtenus 2.1  

 

Attribution de points (pas de demi-points) :  

3 = complètement acquis, répond au critère, supérieure à la moyenne 
2 = répond au critère mais comporte des petites erreurs 
1 = partiellement réalisé, pas de rendement constant 
0 = performances insuffisantes 

 

Un maximum de DEUX critères d’évaluation (aptitudes ou attitudes) peuvent être supprimés au total.  
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2.2 Mise en œuvre des compétences opérationnelles dans la situation (attitudes) 

Critères d’évaluation Nb max. 

pts 
Justification Points 

1. Respecte les demandes et les besoins 

des clientes et clients 

0 - 3   

2. Respecte les perceptions subjectives 

des clientes et clients et les décrit sans 

préjugés ni jugements de valeurs 
Le rapport de soins est factuel et non 

moralisateur. Ce qui est écrit est 

significatif 

0 - 3   

Nombre maximal de points  Nombre de points obtenus 2.2  

 

Attribution de points (pas de demi-points) :  

3 = complètement acquis, répond au critère, supérieure à la moyenne 
2 = répond au critère mais comporte des petites erreurs 
1 = partiellement réalisé, pas de rendement constant 
0 = performances insuffisantes 

 

Un maximum de DEUX critères d’évaluation (aptitudes ou attitudes) peuvent être supprimés au total.  

 

 

3 Mise en œuvre des critères de soins (critères d’économie, d’efficacité, de confort et de sécurité) 

Critères d’évaluation Nb max. 

pts 
Justification Points  

1. L’organisation du travail est planifiée 

avec logique  
Planification du temps adaptée à la situation 
Adapte la planification en fonction de la situation 

Fixe des priorités 

Garde une vision globale 

0 - 3   

2. Le matériel est utilisé de manière 

économique selon les directives de 

l’institution. 
Le matériel est utilisé de manière adéquate et 

réfléchie 

L'approche écologique est identifiable 

0-3   

3. L’efficacité des soins dispensés est 

vérifiée. 
Communication proactive en temps opportun 

avec le client 

0 - 3   
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4. Le confort de la cliente/du client est 

assuré en tout temps.  
Communique avec les clients 

S’informe sur le confort de son client 

0 - 3   

5. La sécurité de la cliente/du client est 

assurée en tout temps. 
Les soins sont adéquats et sans erreur, les 

changements sont perçus et l’apprenti réagit en 

conséquence 

Les complications et les changements sont 

identifiés et communiqués 

0 - 3   

Nombre maximal de points : 15 Nombre de points obtenus 3   

 

Attribution de points (pas de demi-points) :  

3 = complètement acquis, répond au critère, supérieure à la moyenne 
2 = répond au critère mais comporte des petites erreurs 
1 = partiellement réalisé, pas de rendement constant 
0 = performances insuffisantes 
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Calcul du total des points 

Reportez les points obtenus (sans décimales) dans le tableau ci-après : 

 Nb max. pts Points obtenus Facteur Total 

1. Préparation et finalisation de la 

tâche 
4  ×0,5   

 

2.1 Mise en œuvre des compétences 

opérationnelles dans la situation 

(aptitudes) 

  

×1  

2.2 Mise en œuvre des compétences 

opérationnelles dans la situation 

(attitudes) 

  

𝑷𝒂𝒓𝒕𝒊𝒆 𝟐: 𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 =
𝟏𝟖

(𝑵𝒃. 𝒎𝒂𝒙. 𝒑𝒐𝒊𝒏𝒕𝒔 𝟐. 𝟏 + 𝟐. 𝟐)
∗ (𝒑𝒐𝒊𝒏𝒕𝒔 𝒐𝒃𝒕𝒆𝒏𝒖𝒔 𝟐. 𝟏 + 𝟐. 𝟐)   

3. Mise en œuvre des critères de 

soins (économie, efficacité, confort, 

sécurité) 

15  x1  

𝑷𝒂𝒓𝒕𝒊𝒆 𝟑: 𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝑺𝒊𝒕𝒖𝒂𝒕𝒊𝒐𝒏 =
𝟏𝟎

𝟏𝟓 
∗ (𝒑𝒐𝒊𝒏𝒕𝒔 𝒐𝒃𝒕𝒆𝒏𝒖𝒔 𝟑 )  

Nombre des Points obtenus :  

4. Protection de l'intégrité personnelle 

et de la sécurité des clients et de 

l’entourage, déduction éventuelle de 

points (-9 points) 

Justification 

 

Total situation (30 points au maximum)  

 

 

Signatures : 

 

 

Date de l’évaluation :   

 

Supérieur/e hiérarchique : Experte / Expert 1 :  

 

 


